
 
 
 
 
 
 
 
V roce 2011 jsme poskytovali registrované sociální služby Osobní asistence, Odborné sociální poradenství a 
Podporu samostatného bydlení. Vzhledem ke snižování dotací i jiných finančních podpor bylo v roce 2011 
velmi složité udržet kvalitu danou standardy a kapacitu jsme byli nuceni aktuálně upravovat a zajistit tak 
několika pravidelným uživatelům životní úroveň, kterou díky placenému zaměstnání dosáhli. Jedná se 
především o uživatele, kteří opustili zázemí celoroční péče, začali žít v chráněných bytech a našli si placené 
zaměstnání, bez kterého by si většina samostatnější a nezávislejší způsob života nemohla dovolit.  
 
Proces osamostatňování jsme měli nastaven do základních 3 kroků: 
 

1. Díky Odbornému sociálnímu poradenství jsme mapovali aktuální stav uživatelů a hledali reálné 
možnosti k dosažení jejich cílů. Většinou jsme vyhledávali vhodnou pracovní náplň pro zajištění 
finanční stability. Naším partnerem a zároveň hlavním zaměstnavatelem byla a je společnost 
Progrespo – progresivní sociální poradenství (www.progrespo.cz). Díky společnosti Progrespo a 
čajovně Kateřiny Ptáčkové se nám podařilo najít v roce 2011 pracovní uplatnění pro 29 uživatelů. 
Intervence se týkaly převážně zaměstnání, další intervence byli požadovány a poskytovány na téma 
sociální reformy, dále možnosti hospodaření s penězi opatrovníka skrz internetové bankovnictví, 
vyhledávání následných služeb a volnočasových aktivit. Na základě zkušeností a požadavků ze 
strany uživatelů budeme službu v roce 2012 poskytovat terénně, nikoli jen ambulantně. 

2. Uživatele jsme dále podporovali v udržení pracovního poměru, především díky námi poskytované 
sociální službě Osobní asistence. Vzhledem k sociální reformě však došlo k 1.1.2012 k redukci 
pracovních míst na 17 uživatelů. Vzhledem k velmi razantnímu snížení státní dotace jsme byli 
nuceni snížit kapacitu služby ze 34 uživatelů na 26 uživatelů, zredukovat pracovní tým, snížit 
mzdy zaměstnanců a zvýšit hodinovou sazbu za poskytované služby.  
Ve spolupráci s partnerskou organizací Vyšší Hrádek p.s.s. jsme zprostředkovávali službu Chráněné 
bydlení (www.vyssihradek.cz)  

3. Po dosažení určité míry samostatnosti, finanční stability a chuti se dále osamostatnit jsme nabízeli od 
1.1.2011 čerpání nově registrované služby Podpora samostatného bydlení. Zpočátku byl zájem o 
službu projevován velmi opatrně a nedůvěřivě. Stejnou praxi jsme zaznamenali i v partnerském 
projektu Chráněné bydlení v Brandýse nad Labem, kdy při přechodu z domova pro osoby se 
zdravotním postižením do chráněného bydlení byl o službu zpočátku také malý zájem. Lidé 
s mentálním postižením potřebují více času, aby si ověřili informace a na novou službu si zvykli. 
Nicméně o službu Chráněné bydlení je v současné době velký zájem, službu využívají i lidé 
s mentálním postižením s vyšším věkovým průměrem, kdy je zpravidla složitější se samostatnějšímu 
životu přizpůsobit a naučit. Do domova by se nikdo vracet nechtěl.  
Stejný vývoj předpokládáme i se službou Podpora samostatného bydlení. Tato služba však vyžaduje, 
alespoň zpočátku, velmi důslednou podporu asistentů v bytě uživatele.  
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